SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS

ANEXO UNICO DA RESOLUCAO SES N°1844 DE 28 DE ABRIL DE 2009

EDITAL DE CONVOCACAO N° 05/2009

PREMIO CELIO DE CASTRO - EDICAO 2009

O Estado de Minas Gerais, por intermédio da Secretaria de Estado de Saude, Orgdo Gestor do
Sistema Unico de Saude/SUS-MG, por meio da Subsecretaria de Politicas e Agdes de
Satde/SUBPAS, convoca todos os hospitais integrantes do Programa de Fortalecimento e
Melhoria da Qualidade dos Hospitais do SUS/MG - Pro-Hosp a participarem do Prémio Célio de
Castro - edi¢do 2009.

O Prémio Célio de Castro consiste no reconhecimento dos hospitais integrantes do Pro-Hosp que
tem se destacado em relagdo a gestdo da qualidade, apresentado as melhores praticas, com base
em critérios definidos pela Organizacdo Nacional de Acreditacdo (ONA) e pela Agéncia Nacional
de Vigilancia Sanitaria (ANVISA).

1- DO OBJETO

1.1 O Objeto do presente Edital ¢ a premiacao das experiéncias mais bem sucedidas de gestao da
qualidade hospitalar entre os hospitais integrantes do Pro-Hosp, tendo em vista a construcao de
uma nova cultura de fazer gestao nessas instituigoes.

1.2 Os hospitais serdo avaliados com base em requisitos de estrutura, de processos ¢ de gestao, no
decorrer do ano de 2009.

1.3 O Prémio Célio de Castro consiste na concessao de troféu para as instituigdes vencedoras, com
respectiva premiagdo em dinheiro, mediante a formalizagdo de convénio para as quatro primeiras
colocada, na forma deste edital.

2 - DA COORDENACAO DO PROCESSO DE PREMIACAO

2.1 A Assessoria de Melhoria da Qualidade, instituida pelo Decreto n°® 45.038 de 06 de fevereiro
de 2009, tem por objetivo operacionalizar a politica de qualidade da SES/MG, sendo constituida
por servidores da SES/MG, sob a coordenagdao de um Empreendedor Publico.

2.2 O processo de avaliagdo do Prémio Célio de Castro ¢ de responsabilidade da Assessoria de
Melhoria da Qualidade da SES/MG.

3 - DA FORMA DE PARTICIPACAO

3.1 Poderao concorrer ao Prémio Célio de Castro os hospitais do Estado de Minas Gerais que
sejam integrantes do Pro-Hosp no momento de lancamento do Edital, desde que se encontrem em
situagdo regular com o Programa.

4. — DA INSCRICAO

4.1 O hospital interessado em concorrer ao prémio devera preencher o Termo de Adesdo, cujo
modelo segue no ANEXO I deste Edital, e encaminhé-lo a Assessoria de Melhoria da Qualidade —
Subsecretaria de Politicas e A¢des de Saude/SUBPAS/SES-MG, Rua Sapucai n° 429, 7° andar, ala
B, Bairro Floresta, 30150-050, Belo Horizonte, Minas Gerais/ telefone (31)32473883.

4.2 O Termo de Adesdo, assinado pelo representante legal da instituicao, devera ser encaminhado
pelo hospital no periodo que se refere a publicacao desse Edital até data limite do dia 10 de julho
de 2009.

5—- DA AVALIACAO

5.2 O processo de avaliagao sera constituido de uma etapa classificatdria e outra de avaliagdo para
o prémio, sendo inter-relacionadas e sequenciais.

5.3 Para efeitos de avaliacdo, os hospitais concorrentes ao Prémio serdo classificados por
categorias, conforme descrito a seguir:



SECRETARIA DE ESTADO DE SAUDE DE MINAS GERAIS

a) Categoria 1 — Hospitais com Certificado de Acreditacio ONA, correspondente ao nivel 3 —
“Acreditado com Exceléncia”;

b) Categoria 2 — Hospitais com Certificado de Acreditagio ONA, correspondente ao nivel 2 —
“Acreditado Pleno”;

c) Categoria 3 — Hospitais com Certificado de Acreditacio ONA, correspondente ao nivel 1 —
“Acreditado”;

d) Categoria 4 — Hospitais ndo acreditados.

5.3.1 Os hospitais enquadrados nas categorias 1, 2 ¢ 3 devem apresentar o Certificado de
Acreditagdo ONA no ato da inscrigao.

5.3.2 Os hospitais premiados na edi¢do 2008 somente poderdo participar do Prémio Célio de
Castro - edi¢do 2009 em categoria diferente daquela na qual concorreu anteriormente.

5.3.3 Os hospitais premiados na categoria 1, ou seja, acreditados com exceléncia pela ONA, ndo
poderdao concorrer novamente ao Prémio Célio de Castro, considerando o alcance do nivel
maximo da acreditagao.

5.4 Serao selecionados os 35 (trinta e cinco) hospitais com as maiores pontuagdes na avaliacao
inicial -1* etapa - para receberem o Diagnostico Organizacional ONA realizado por Instituicao
Acreditadora, desde que constatada sua inexisténcia na instituigao.

6 - DA ETAPA DE CLASSIFICACAO PARA O PREMIO CELIO DE CASTRO

6.1 A etapa classificatoria para o Prémio Célio de Castro consiste na selecdo dos hospitais a partir
da aplicagdo e compilagdo dos dados do “Instrumento de Avaliagdo Inicial da Qualidade —
Hospitais Pro-Hosp / Politica de Acreditagdo — ONA”, adaptado do Instrumento Nacional de
Inspecdo de Servigos de Saude - 2007 - ANVISA e do Manual das Organizagdes Prestadoras de
Servigos Hospitalares — 2006 - ONA.

6.2 O Instrumento referido no item 6.1 serd aplicado pela equipe da Vigilancia Sanitaria - VISA
das Geréncias Regionais de Saude (GRS) da Secretaria de Estado de Saude de Minas Gerais
SES/MG, com acompanhamento da equipe da Coordenadoria de Atencao a Satide - CAS.

6.3 A classificacao dos hospitais sera realizada pela Assessoria de Melhoria da Qualidade a partir
dos dados compilados do Instrumento de Avaliagdo Inicial da Qualidade e da classificagdo dos
hospitais nas categorias descritas no item 5.3, sendo feita a apuragcdo com base na Tabela Geral de
Pontuagdo, incluida no ANEXO II deste Edital.

6.5 Apds a apuracao dos pontos, as instituicdes serdo classificadas em ordem decrescente de
pontuagao.

6.6 Os critérios para pontuagdo dos hospitais, por categoria estdo descritos nos ANEXOS 1II e III
deste edital.

6.7 Serdo selecionadas para a Etapa de Avaliagdo as 10 primeiras instituigdes por ordem de
classificacdo.

6.8 As instituicdes classificadas serdo divulgadas na pdagina eletronica da SES/MG
(www.saude.mg.gov.br) até a data limite de 31 de julho de 2009.

7. DA ETAPA DE AVALIACAO DO PREMIO CELIO DE CASTRO

7.1 A Etapa de Avaliacdo consiste em visita presencial de avaliagdo aos hospitais selecionados na
Etapa de Classificagdo, para identificar as evidéncias objetivas dos critérios estabelecidos no
Instrumento de Avaliacdo Inicial da Qualidade.

7.1.1 A visita sera realizada por uma comissao de avaliadores, constituida de no minimo, 3 (trés)
membros da Assessoria de Melhoria da Qualidade e/ou convidados, sendo um deles o avaliador-
lider.
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7.1.2 A avaliacao ocorrera no periodo de agosto a setembro de 2009.
7.1.3 Estardo dispensados da visita presencial os hospitais concorrentes ao Prémio Célio de Castro
enquadrados nas categorias 1, 2 ou 3, descritas no item 5.3.
7.2 Caberd aos avaliadores reunirem-se apoOs a visita para validagdo da pontuagdo final dos
hospitais, conforme Tabela Geral de Pontuagdo constante no ANEXO II deste Edital e observagao
dos itens verificaveis durante a visita, visando a producao consensual do Relatorio de Visita.
7.3 Os Relatorios de Visita e os Certificados de Acreditagdo ONA dos hospitais serdo submetidos
a andlise final da Comissdo Julgadora a que se refere o item 8.
7.3.1 Em caso de empate nas pontuagdes, a Comissdo Julgadora utilizard, como critério de
desempate, o desempenho dos hospitais no cumprimento das metas pactuadas no Pro-Hosp, na
competéncia vigente, extraido do relatorio de avaliacao.
7.4 A identificacdo das institui¢des durante o processo de avaliagdo pela Comissdo Julgadora nao
sera divulgada aos seus membros.
7.5 As pontuagdes dos hospitais na etapa de avaliagdo do Prémio, serdo contabilizadas por meio
de média ponderada, sendo o nimero total de itens pertinentes a instituicao igual a 100%. (ex.: se
a institui¢do ndo tem atendimento obstétrico, a area de obstetricia ndo sera contabilizada, sendo
que o total destes itens estara excluido do total de itens pertinentes daquela instituicao).
8 — DA COMISSAO JULGADORA
8.1 A Comissao Julgadora sera constituida por profissionais de satide com reconhecida
experiéncia nas areas descritas no Objeto desse Edital, a serem designados e/ou convidados pelo
Secretario de Estado de Saude.
8.2 Os trabalhos dessa Comissao serdo subsidiados pelo coordenador do processo de avaliagdao do
Prémio Célio de Castro.
8.3 Cabera a Comissao Julgadora validar o resultado final do Prémio.
8.4 A Comissao Julgadora sera divulgada na cerimdnia de premiagao.
9 — DO RESULTADO
9.1 A relacdo dos hospitais premiados sera divulgada pela Secretaria de Estado de Saude SES/MG
no seu endereco eletronico (www.saude.mg.gov.br) e no “Minas Gerais”, ap6s a cerimonia de
premiacao.
9.2 A entrega dos prémios sera realizada em sessdo solene no ano de 2009.
10 - DA PREMIACAO
10.1 A premiagdao consistird na concessdo de troféu para as instituicdes vencedoras, com
respectiva premiagao em dinheiro, a saber:
a) 1° Lugar - R$ 400.000,00 (quatrocentos mil reais);
b) 2° Lugar - R$ 300.000,00 (trezentos mil reais);
¢) 3° Lugar - R$ 200.000,00 (duzentos mil reais);
d) 4° Lugar - R$ 100.000,00 (cem mil reais);
10.2 O repasse desses recursos financeiros sera feito mediante a celebracao de convénios.
10.2.1 O investimento dos recursos do convénio do hospital vencedor enquadrado na categoria 1
devera ser direcionado a aplicacdo em gestao da qualidade, a fim de contribuir com a manutengao
da qualidade e do seu nivel de acreditacao — ONA.
10.2.2 O investimento dos recursos do convénio do hospital vencedor enquadrado nas categorias 2
e 3 devera ser direcionado a aplicagdo em gestdo da qualidade, a fim de contribuir com a melhoria
do seu nivel de acreditagdo — ONA.
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10.2.3 O investimento dos recursos do convénio do hospital vencedor enquadrado na
categoria 4 devera ser direcionado a aplicacdo em gestdo da qualidade, a fim de prepara-lo para a
acreditagao — ONA.

Os recursos financeiros de que trata o item 10.1 perfazem o valor total de R$ 1.000.000,00 (um
milhdo de reais), e correrdo por conta das seguintes fontes de recursos do Tesouro Estadual

4291 10 302 044 4308 0001 334041 10.1

4291 10 302 044 4308 0001 335043 10.1

4291 10 302 044 4308 0001 444042 10.1

4291 10 302 044 4308 0001 445042 10.1

11 — DISPOSICOES GERAIS

11.1 As instituicdes aderentes a participagdo no Prémio Célio de Castro submetem-se as
disposi¢des do presente Edital.

Belo Horizonte, 28 de abril de 2009.

Marcus Pestana

Secretario de Estado de Saude e

Gestor do SUS/MG

ANEXO I - EDITAL 05/2009

PREMIO CELIO DE CASTRO — EDICAO 2009

TERMO DE ADESAO

Eu, (nome) , representante legal do Hospital (nome do hospital) ,
confirmo a adesao da minha institui¢ao no processo de avaliagdo e premiagdao do Prémio Célio de
Castro edicao 2009, instituido pela Resolugdo SES n°® de  de abril de 2009. Expresso total
conhecimento das normas do Edital do Prémio, afirmando meu consentimento as mesmas e
declarando que o Hospital encontra-se em situagdo regular com as prestagdes de contas.

(local) , de de 2009.

Assinatura e cargo
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ANEXO II - EDITAL 05/2009
PREMIO CELIO DE CASTRO - EDICAO 2009

TABELA GERAL DE PONTUACAO

Categoria Pontuacao
Categoria 1 200 pontos
Categoria 2 150 pontos
Categoria 3 100 pontos
Categoria 4 0 a 100 pontos*

(*) A pontuacao da Categoria 4 sera apurada a partir da aplicacdo do “Instrumento de Avaliacao
Inicial da Qualidade — Hospitais Pro-Hosp / Politica de Acreditagio — ONA”, cujos itens serdo
avaliados a partir de critérios de ponderagdo, contemplados no ANEXO III.

ANEXO IIT - EDITAL 05/2009
PREMIO CELIO DE CASTRO - EDICAO 2009

CRITERIOS PARA PONTUACAO DOS HOSPITAIS - CATEGORIA 4

Abaixo seguem descritos os critérios para pontuagdo dos Hospitais Pro-Hosp enquadrados na
Categoria 4, conforme itens 5.3, 6.4 e Anexo II.

Serdo contabilizados, conforme a Tabela 1 abaixo, o total de pontos preliminares referentes a cada
instituigdo. O somatoério dos pontos preliminares sera realizado por nivel (1, 2 ¢ 3), conforme os
niveis avaliados constantes no “Instrumento de Avaliagao Inicial da Qualidade — Hospitais Pro-
Hosp / Politica de Acreditagdo — ONA™:

Tabela 1 - Sistema de Pontuacao Preliminar

Pontuagdo por item de resposta e nivel Il\hvel 5 5
Sim 1 { |
Niao 0 0 0
N3io se aplica (NA) 1 0 0
Item ndo respondido (NR) 0 0 0

As pontuagdes preliminares dos hospitais da Categoria 4 serdo corrigidas a partir de fatores de
ponderagdo (pesos), diferenciados conforme o nivel avaliado, os quais se encontram expressos na
Tabela 2 abaixo.

Tabela 2 - Fatores de Ponderagao por Nivel

Nivel Fator
1 70%
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20%
10%

Sera contabilizado, também, o nimero total de itens pertinentes a institui¢ao, por nivel, que serao
aferidos a partir da analise das unidades hospitalares que dizem respeito a cada instituigdo,
constantes no “Instrumento de Avaliagdo Inicial da Qualidade — Hospitais Pro-Hosp / Politica de
Acreditacdo — ONA” (ex.: se a institui¢do ndo tem atendimento obstétrico, ndo dispora de bloco
obstétrico e tampouco de unidade de internagdo para este fim, sendo que o total destes itens estara
excluido do total de itens pertinentes daquela institui¢ao).

Sera aplicada, enfim, a Formula Geral de Pontuagdo Final da Categoria 4 abaixo, a fim de apurar a
pontuagao de cada instituicao enquadrada nessa categoria.

Formula Geral de Pontuagdo Final da Categoria 4:

PF =% (PPn x FPn) x 100
% (IPn x FPn)

PF = pontuacao final

PPn = pontuacdo preliminar, conforme o nivel (vide Tabela 1)
FPn = fator de ponderagao, conforme o nivel (vide Tabela 2)
IPn = itens pertinentes, conforme o nivel



